
Delta Information patient · Suisse

Votre praticien utilise Delta pour la documentation de vos

séances.

Delta aide votre praticien à documenter vos séances. Lorsqu'il utilise l'enregistrement, les

échanges sont transcrits pour préparer des notes qu'il doit relire. Votre praticien vous explique

cette utilisation et les choix qui vous sont proposés.

À quoi sert Delta ?

Delta aide votre praticien à préparer la

documentation de votre dossier. Il ne pose

pas de diagnostic et ne remplace ni son

jugement ni sa relecture.

Ce qui se passe pendant la séance

Des enregistrements audio peuvent être

conservés, ainsi que les transcriptions et

les notes. Votre praticien vous explique les

données recueillies, leur durée de

conservation et les modalités de

suppression.

Où sont vos données ?

L'hébergement principal est en France,

chez AWS. La transcription et l'intelligence

artificielle utilisent aussi Google Cloud,

dans des régions européennes. Les

conditions des prestataires encadrent leurs

traitements et les transferts éventuels.

Qui a accès à vos informations ?

Votre praticien gère votre dossier. Delta

Labs et ses prestataires techniques

traitent les données nécessaires au

service, avec des accès encadrés et des

obligations de confidentialité.

Sécurité technique

Des mesures de chiffrement, de contrôle

des accès et de journalisation protègent

les données. Votre praticien reste

responsable des accès à son compte et de

l'utilisation de votre dossier.

Vos droits

Adressez-vous à votre praticien pour

connaître vos droits et leurs conditions

d'exercice, notamment pour accéder à vos

données, les rectifier ou demander leur

effacement. Vous pouvez lui demander de

ne pas utiliser Delta pendant votre séance.

Informations pour un cabinet en Suisse

Votre praticien détermine les conditions d'utilisation de Delta et vous informe sur le traitement de vos

données. Delta Labs intervient comme prestataire sur ses instructions. Cette fiche générale doit être

complétée par les informations propres à votre praticien ; elle ne remplace pas son information ni les

autorisations nécessaires.
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